NACRT

Na osnovu clana 43 stav 4 tacka 12 Zakona o energetici ("Sluzbeni list Crne Gore", br.
5/16, 51/17,82/20i 29/22) i clana 15 tacka 3 Statuta Regulatorne agencije za energetiku
i regulisane komunalne djelatnosti ("Sluzbeni list Crne Gore", broj 135/21), Odbor
Agencije, na sjednici od 00. januara 2023. godine, utvrdio je

PRAVILA O IZMJENAMA I DOPUNAMA

PRAVILA O MINIMUMU KVALITETA ISPORUKE I SNABDIJEVANJA ELEKTRICNOM
ENERGIJOM

Clan 1

U Pravilima o minimumu kvaliteta isporuke i snabdijevanja elektricnom energijom
("Sluzbeni list Crne Gore", broj 50/17) poslije ¢lana 8 dodaje se novi ¢lan koji glasi:

.Neprekidnost napajanja u prenosnom sistemu elektricne energije
Clan 8a

(1) Pojedina¢ni minimum kvaliteta koji se odnosi na neprekidnost napajanja,
primijenjuje se na operatora prenosnog sistema ako su ukupni neplanirani prekidi
za koje je odgovoran operator prenosnog sistema na mjeseCnom nivou trajali duze
od roka utvrdenog u obrascu D tabela D3.

(2) Ako je do prekida napajanja doslo usljed kvara na prenosnom sistemu, a aktivnosti
na ponovnom uspostavljanju napajanja su onemogucene usljed djelovanja vise sile
koja je zahvatila dio prenosnog sistema, u trajanje se ne racuna vrijeme trajanja te
sile.”

Clan 2
U ¢lanu 9 stav 3 mijenja se i glasi:

.3) Ako je doslo do prekida snabdijevanja objekta kupca u ruralnom podrudju ili je prekid
nastao usljed ispada/kvara podzemnog voda nominalnog napona iznad 1 kV, kojim
upravlja operator distributivnog sistema, rok za ponovno uspostavljanje napajanja kupca
iz stava 2 ovog Clana se produzava pocinje za 12 casova nakon isteka roka iz stava 2 ovog
¢lana.”



Clan 3
Poslije clana 9 dodaje se novi ¢lan koji glasi:
.Neprekidnost napajanja u distributivnom sistemu elektricne energije
Clan 9a

(1) Pojedinacni minimum kvaliteta koji se odnosi na neprekidnost napajanja,
primijenjuje se na operatora distributivnog sistema ako su ukupni neplanirani
prekidi za koje je odgovoran operator distributivnog sistema na mjeseCcnom nivou
trajali duze od roka utvrdenog u obrascu D tabela D3.

(2) Ako je do prekida napajanja doslo usljed kvara na distributivnom sistemu, a
aktivnosti na ponovnom uspostavljanju napajanja su onemogucene usljed
djelovanja vise sile koja je zahvatila dio distributivnom sistema, u trajanje se ne
racuna vrijeme trajanja te sile.”

Clan 4
Clan 11 brige se.

Cl. 12 do 31 postaju ¢l. 11 do 30.

Clan 5
Novi ¢lan 11 mijenja se i glasi:
.Prikljucenje kupca
Clan 11

Pojedinacni minimum kvaliteta koji se odnosi na prikljuc¢enje kupca primjenjuje se
na operatora distributivnog sistema ako, nakon prijave o zakljuCenju ugovora o
snabdijevanju elektricnom energijom sa kupcem, ne izvrsi priklju¢enje kupca u roku
utvrdenom u obrascu D tabela D3."



Clan 6
Novi ¢lan 16 mijenja se i glasi:
,Otklanjanje odstupanja napona
Clan 16

Pojedinacni minimum kvaliteta koji se odnosi na otklanjanje odstupanja napona
primjenjuje se na operatora distributivnog sistema ako se napajanje kupca priklju¢enog
na distributivni sistem vrsi pod naponom koji je izvan dozvoljenih granica odstupanja
utvrdenih pravilima kojima se ureduje funkcionisanje distributivhog sistema, ako ne
otkloni nedozvoljeno odstupanje u roku koji, od momenta odgovora na prigovor kupca,
iznosi:

1) ako se otklanjanje odstupanja napona moze rijeSiti obavljanjem pogonskih
manipulacija, u roku utvrdenom u obrascu D tabela D3,

2) ako je otklanjanje odstupanja napona moguce otkloniti putem odzavanja u skladu
sa pravilima kojima se ureduje funkcionisanje distributivhog sistema, u roku
utvrdenom u obrascu D tabela D3,

3) ako su za otklanjanje odstupanja napona ne moze rijesiti na nacin iz tac. 1i 2 ovog
¢lana, u roku utvrdenom u obrascu D tabela D3.”

Clan 7

U novom ¢lanu 25 oznaka za stav (1) i stav 2 brisu se.

Clan 8
U novom clanu 26 stav 5 mijenja se i glasi:

.5) Kupci samosnabdjevaci neispunjavanje minimuma kvaliteta ureduju ugovorom sa
operatorom sistema.”



Clan 9

U obrascu P Tabela P3 mijenja se i glasi:

Tabela P3

Ponovno uspostavljanje napajanja
u prenosnom sistemu elektricne energije - Clan 8

Propisani rok za izvrSavanje obaveza operatora

24 sata

Finansijska kompenzacija

200 € za
kupce
prikljuCene na
prenosni
sistem
20 € za kupce
prikljuene na

distributivni
sistem
broj slu¢ajeva
broj slué¢ajeva u kojima je ispunjen standard
procenat slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard
broj izuzetaka (specificirati)
broj slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard
procenat sluéajeva u kojima nije ispunjen standard
Neprekidnost napajanja :
u prenosnom sistemu elektri¢ne energije - Clan 8a
ukupno 48
Trajanje neplaniranih prekida za koje je odgovoran operator sati na
prenosnog sistema mjesecnom
nivou
200 € za
kupce
priklju¢ene na
prenosni
Finansijska kompenzacija sistem

20 € za kupce
prikljuCene na
distributivni
sistem

broj slu¢ajeva

broj slué¢ajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu€ajeva u kojima nije ispunjen standard




Clan 10

U obrascu D Tabela D3 mijenja se i glasi:

Tabela D3

Ponovno uspostavljanje napajanja
u distributivhom sistemu elektricne energije - Clan 9

Propisani rok za izvrSavanje obaveza operatora 24 sata

Finansijska kompenzacija 20 €

broj slu¢ajeva

broj slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

Neprekidnost napajanja
u distributivnom sistemu elektrié¢ne energije - Clan 9a

Trajanje neplaniranih prekida za koje je odgovoran operator ukupno 48 sati na
distributivnog sistema mjese¢nom nivou
Finansijska kompenzacija 20 €

broj slu¢ajeva

broj sluéajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slu€ajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slué¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu€ajeva u kojima nije ispunjen standard

Obavjestenje o prekidu napajanja - Clan 10

Propisani rok za izvrSavanje obaveza operatora 24 sata unaprijed

Finansijska kompenzacija 20 €

broj slu¢ajeva

broj slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slué¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu€ajeva u kojima nije ispunjen standard

Prikljuéenje kupca - Clan 11

7 dana od dana
prijavljivanja
ugovora o
snabdijevanju

Propisani rok za izvrSavanje obaveza operatora

Finansijska kompenzacija 20 €

broj slu¢ajeva

broj slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard




broj izuzetaka (specificirati)

broj slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

Ponovno prikljuéenje kupca - Clan 12

Propisani rok za izvrSavanje obaveza operatora

20 sati od prijema
naloga snabdjevaca

Finansijska kompenzacija

20€

broj slu¢ajeva

broj slué¢ajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

Odgovor na prijavu o neispravnosti funkcionisanja mjernog uredaja - Clan 13

Propisani rok za izvrSavanje obaveza operatora

5 dana nakon
prijema zahtjeva
kupca dostavljenog
preko snabdjevaca

Finansijska kompenzacija

20€

broj slu¢ajeva

broj slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slucajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

Obilazak objekta kupca - Clan 14

Propisani rok za izvrSavanje obaveza operatora

8 dana nakon
obavjestenja

Finansijska kompenzacija

20 €

broj slu¢ajeva

broj slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slué¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

Odgovor na prigovor o naponu - Clan 15

Propisani rok za izvrSavanje obaveza operatora

30 dana nakon
prijema obavjestenja

Finansijska kompenzacija

20€

broj slucajeva

broj sluc¢ajeva u kojima je ispunjen standard




procenat slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

Otklanjanje odstupanja napona - Clan 16

Propisani rok za izvrSavanje obaveza operatora

tacka 1: 3 dana od
davanja odgovora
operatora
tacka 2: 3 mjeseca
od davanja
odgovora operatora
tacka 3: 3 dana od
davanja odgovora
operatora

Finansijska kompenzacija

20€

broj slu¢ajeva

broj slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slucajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slu€ajeva u kojima nije ispunjen standard

Clan 11
Obrazac S mijenja se i glasi:
Obrazac S
Tabela S1
. . Prosje¢no Propisani rok za
X . o Broj Broj - A , . .
Clan 17 Odgovori na pitanja u . . vrijeme izvrSavanje Finansijska
f - podnesenih | odgovorenih | . . . iy
vezi pla¢anja . : rjeSavanja obaveza kompenzacija
zahtjeva zahtjeva ) .
zahtjeva snabdjevaca

Broj zahtjeva za provjeru
obraéuna ili mjernih veli€ina

8 dana od dana

(potrosnje) iskazanih na - . 20 €
N N . prijema zahtjeva

radunua za utroSenu elektri¢nu

energiju

Broj zahtjeva za izvrSenje 8 dana od dana

utvrdene finansijske 20 €

kompenzacije

prijema zahtjeva

Tabela S2




Clan 18 - Zahtjevi kupaca
vezani za ponovno priklju¢enje

Broj
podnesenih
zahtjeva

Broj
odgovorenih
zahtjeva

Prosjecno
vrijeme
rjeSavanja
zahtjeva

Propisani rok za
izvrSavanje
obaveza
snabdjevaca

Finansijska
kompenzacija

Broj zahtjeva za priklju¢enje
nakon izmirenja obaveza

Najkasnije 4 sata od
podnosenja zahtjeva

Broj zahtjeva za prikljuéenje
nakon zakljuéivanja sporazuma
0 izmirenju duga u ratama

za ponovno
prikljucenje i
izmirenja obaveza

Ukupno

kupca, odnosno
zaklju€ivanja
sporazuma

20€

Tabela S3

Clan 19 - Odgovor na zahtjev za kontrolu ispravnosti funkcionisanja mjernog uredaja

Propisani rok za izvrSavanje obaveza snabdjevaca

8 dana nakon
prijema zahtjeva
kupca

Finansijska kompenzacija

20€

broj slu¢ajeva

broj slu¢ajeva u kojima je ispunjen standard

procenat slucajeva u kojima je ispunjen standard

broj izuzetaka (specificirati)

broj slu¢ajeva u kojima nije ispunjen standard

procenat slucajeva u kojima nije ispunjen standard

Clan 12

Ova pravila stupaju na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom

listu Crne Gore".

Broj: 22/

Podgorica, 00.00.2023. godine

Predsjednik Odbora

Branislav Prelevi¢




Obrazlozenje

Pravni osnov za donosenje ovih pravila je sadrZzan u ¢lanu 43 stav 4 tacka 12 Zakona o
energetici (,Sluzbeni list CG", broj 5/16) (u daljem tekstu: Zakon), kojim je propisano da
Agencija donosi pravila o minimumu kvaliteta isporuke i snabdijevanja elektricnom
energijom. Na osnovu navedene odredbe, donijeta su Pravila o minimumu kvaliteta
isporuke i snabdijevanja elektricnom energijom (,Sluzbeni list CG", broj 50/17) (u daljem
tekstu: Pravila). Saglasno clanu 29 Pravila, finansijske kompenzacije su pocele da se
primjenjuju nakon isteka dvije godine od stupanja na snagu Pravila, odnosno 8. avgusta
2019. godine.

Nakon pocetka primjene finansijskih kompenzacija, Zakonom o izmjenama i dopunama
Zakona o energetici (,Sluzbeni list CG", broj 82/20) izvrsene su izmjene Zakona, kojima je
pitanje prikljucenja rijeSeno na drugaciji nacin. Zbog toga su izmijenjene odredbe ¢l. 175
do 180 Zakona. Navedena izmjena je zahtijevala i izmjenu Pravila u dijelu kojim je bio
propisan minimum kvaliteta koji se odnosi na prikljucenje na distributivni sistem. To je
uslovilo brisanje clana 11 Pravila, kojim je bio propisan pojedinacni minimum kvaliteta koji
se odnosi na izdavanje saglasnosti za prikljucenje.

Pored navedenog, od pocetka primjene finansijskih kompenzacija, Agenciji su dostavljani
podnesci kupaca koji se odnose na neprekidnost napajanja, odnosno odstupanje napona
i prekide u napajanju elektricnom energijom koji traju kra¢e od 24 sata. Na osnovu
dostavljenih podnesaka i odgovora energetskih subjekata, uoCeno je da pitanje
neprekidnosti napajanja nije normirano, kao i to da odredene norme stvaraju nejasnoce
u primjeni, koje je potrebno otkloniti.

Imajudi u vidu navedeno, kako je ¢lanom 2 Pravila propisano da je njihov cilj podsticanje
operatora sistema na dostizanje i odrzavanje nivoa opstih i pojedinacnih pokazatelja
minimuma kvaliteta snabdijevanja elektrichom energijom utvrdenih Pravilima, ocijenjeno
je da je postojeca pravila potrebno izmijeniti i dopuniti na nacin kako je predlozeno.



